PLANES DE CONTRATACION
ComUNET ComuNET Business Manager CRM
Business Manager

MODULOS Y FUNCIONES GENERALES (RESUMEN) Plan Estandar | Plan Profesional

Estandar Estandar Estandar Multiempresa
Administracion General. v v v v
Articulos v v v v
Clientes v v v v
Empresas y Contactos v v v v
Gestion Documental asociada a cada médulo v v v v
Generacion de Plantillas de Documentos/emails v v v v
Tesoreria basica para gestion de bancos, cajas y gastos comerciales. v v v v

MODULO DE TELEMARKETING |

Configuracion de campos maestros en Campanas Telemarketing
Importacion automatica de Bases de Datos a través de Excel
Generacion y Configuracién de Camparias

Asignacion de Llamadas a los operadores

Proceso de Telemarketing

Control y gestion de tiempo

Informes de Resultados y Evolucion

Informes de Gestion de Tiempo y Costes

. mopuocowmeRCAL | | | | |
Configuracion de areas comerciales

Creacion de campafas

Configuracidon de maestros asociados a los formularios de captacidn de contactos
comerciales (leads).

Proceso y Tareas Comerciales

Gestion de Presupuestos cliente. Gestion de Agendas Comerciales.

Control de Gastos Comerciales

Simulador de Precios

Informes de Evolucidn y Resultados

Informes de Presupuestos

Historial de gestiones comerciales.

_____________ MODULODEVENTAS | | | | |
Proceso y Tareas de venta

Operaciones de venta, alquiler y consumos.

Pedidos Cliente

Configuracion de Plantillas de Entrega del Pedido.

Albaranes Cliente

Gestion de Entregas del Pedido al cliente.

Configurador de Precios

Historial de Venta del Cliente

Informes de Evolucién de Venta

Informes de Partes de Trabajo

Configurador de Comisiones comerciales

Control de pago de comisiones comerciales.

| GESTIONDEAWwVACEN [ | | | |
Informe de Situacién de Almacén v v

Control de stock de inventario v
Solicitudes de Materiales.

Préstamos de Materiales

Pedidos entre almacenes

Gestion de Ubicaciones

. FAcRACON | | | | |
Creacién de Facturas

Facturacion Periddica

Gestion de Recibos

Gestion de Vencimientos.

Proceso y Tareas de Facturacion
Gestion Documental de Facturacion
Informes de Facturacién

Informes de Previsién de Cobro
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FUNCIONES AVANZADAS [ A A

Administracion Unica por parte del cliente.
Gestion Multiempresa

Gestion Documental a nivel general de la aplicacion.
Gestion Multi Aimacén
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Organizacion Comercial y de Ventas a nivel de canales, divisiones, organizaciones, etc.

Configuracion de precios y descuentos por catalogo o zona geogréfica, en funcién de las
areas de venta, organizaciones, canales, etc.

Posibilidad de integraciones con otras aplicaciones al disponer de la administracion
completa del sistema.

Posibilidad de instalacion no sélo en el cloud de ComuNET, sino también en el del cliente,
si se diera el caso.

Posibilidad de adaptar y personalizar la aplicacion a las necesidades del cliente.

Incluye todas las funcionalidades del Plan Premium.

Ademas, ComuNET puede adaptar y personalizar cualquiera de los mddulos de la
aplicacidn, de acuerdo a las necesidades de la empresa.
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