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Oferta PRIMAVERA ___
___Laultima tecnologia
en todos los sectores
empresariales.

La integracion y consolidacion de la
informacidn de los diversos niveles
funcionales de las empresas en un unico
sistema, se consideran actualmente
practicas de gestion indispensables para un
rendimiento de calidad y un elevado nivel de
competitividad. Se trata de estandares de
desemperfio que estan al alcance de todas las
empresas que apuestan por un sistema de
gestion empresarial integrador y promotor
de una gran eficiencia.

PRIMAVERA, con la experiencia adquirida a
lolargo de los afios a traves del contacto con
mas de 40 mil empresas clientes de los mas
diversos sectores de actividad y de diferente
dimension, en diversos mercados, junto

a su apuesta constante por tecnologias

de informacion innovadoras, ofrece un

gran numero de soluciones de gestion
orientadas a las pequenas, medianas y
grandes empresas, permitiendo que éstas
puedan acceder a herramientas de gestion
de gran productividad y elevados indices de
desemperio.
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Soluciones en Cloud y On-Premise

Acompariando la masreciente tendencia
mundial de Cloud Computing (consumo de
soluciones de software como un servicio),
la mayoria de las soluciones de gestion

de PRIMAVERA utilizadas por miles de
empresas en cerca de 20 paises, ademas
del modelo de distribucion tradicional local
On-Premise, tambien estan disponibles en
Cloud.

La oferta de PRIMAVERA en Cloud
surge como un servicio integrado y
completo que ofrece, en conjunto conlas
aplicaciones de software, un amplio paquete
de servicios que incluyen la infraestructura,
el alojamiento, la instalacion de las
aplicacionesy sus actualizaciones, la
base de datos, el almacenamiento, el
mantenimiento y el soporte.

Algunas de las ventajas asociadas
a este modelo son: pago mensual que
depende del consumo, rapidez de acceso,
total flexibilidad y movilidad, permanente
actualizacion de las aplicaciones, soporte
tecnico garantizado por el prestador de
servicios y la seguridad anadida de los
datos.



Plataformas

Con la finalidad de ofrecer a las empresas
un conjunto de herramientas de apoyo

e integracion a sus procesos de negocio

a traves de Internet, PRIMAVERA ofrece

la solucion WebCentral, una plataforma
que permite crear y gestionar portales
empresariales internos y publicos multi-
idioma, multi-comunidades y multi-modulo,
disenados a la medida de las necesidades
de cada empresa. Esta plataforma de
colaboracion promueve la creacion facil y
rapida de portales que sirven de apoyo a los
flujos de informacion internos y externos
que incluyen trabajadores, colaboradores,
clientes y potenciales clientes, en una
red que facilita la interaccion de todos los
stakeholders, fomentando una reduccion
sistematica de los costes operacionales,
asi como el control en tiempo real del
desempertio y de losresultados de las
empresas.

ERP

El sistema de gestion empresarial de
PRIMAVERA junta las mas recientes
novedades tecnologicas alas
funcionalidades que promueven la maxima
productividad de las empresas, en un
entorno armonioso e intuitivo, impulsando
al maximo el desempeno de cada usuario.
Basada en una plataforma transversal

caracterizada por surobustez, fiabilidad,
integridad y seguridad, el ERP PRIMAVERA
incluye un conjunto de modulos
completamente integrados que abarcan
las principales areas funcionales de las
empresas. Gracias a su elevada capacidad
de parametrizacion y configuracion,
ofrecemos soluciones de gestion para micro
Yy pequenas empresas, para empresas de
mediana y gran dimension, asi como para
grupos empresariales, respondiendo a las
necesidades especificas de cada empresa.

Soluciones Verticales

Los conocimientos y la experiencia
adquiridos a lo largo de casi dos decadas de
contacto con empresas de los mas diversos
sectores nos han permitido obtener cada
vez mas conocimiento y especializarnos en
determinadas areas de actividad. A traves
de la transferencia de estos conocimientos
a sus aplicaciones, PRIMAVERA ofrece un
conjunto de soluciones verticales diseniadas
amedida delas necesidades de cada sector.
Esta estrategia de especializacion,
iniclada con un exhaustivo trabajo de
campo, centrado en larecopilacién de toda la
informacion y en el estudio de las necesidades
sentidas por las empresas de las areas en
las que estamos presentes, se traduce en la
oferta de soluciones verticales para diversos
sectores, con enfoque enlos sectores de
la construccion, la industria y el sector
minorista.
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Productos Especializados

Fruto dela gran inversion de PRIMAVERA
en la investigacion y en el desarrollo de
soluciones de gestion innovadoras, y
de la amplia experiencia en proyectos
empresariales, han sido desarrollados
productos especializados que
complementan el ERP y que pueden
tambien usarse de forma independiente.
Estos productos pueden tener una finalidad
mas amplia, permitiendo automatizar
procesos transversales a todas las
empresas, como el control del rendimiento
y dela calidad organizativa o la gestion
analitica del negocio.

La gama de productos especializados
de PRIMAVERA incluye las soluciones: Office
Extensions, Qpoint y Maintenance.



PRIMAVERA
PROFESSIONAL___
___Unnuevo nivel en la
Gestion de las PYME

La solucion PRIMAVERA
Professional cuenta con una
base funcional completa,
que incluye un conjunto de
modulos completamente
integrados y que abarcan
las principales areas
operacionales de las
empresas, ofreciendo una
vision global del negocio.
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Esta solucion ofrece una elevada usabilidad
y extensibilidad, asi como alta tecnologia

y elrecurso a la arquitectura de desarrollo
mas reciente, caracteristicas que le otorgan
una enorme flexibilidad y capacidad

de adaptacion a las necesidades mas
especificas de cada empresa.

Ademas de promover la integracion
de toda la informacion fundamental al
proceso de gestion, la solucion PRIMAVERA
Professional también destaca por el rigor de
su gestion fiscal, facilitando el seguimiento
permanente de las modificaciones
impuestas por el Estado.

Elevado nivel de integracion

El elevado grado de integracion de la
informacion procedente de las diversas
areas de la empresa es una de las
principales caracteristicas funcionales

de esta solucion. PRIMAVERA Professional
incluye un amplio conjunto de modulos,
completamente integrados entre si, que
abarcan las principales areas operacionales
de las empresas, permitiendo asi una total
fluidez de datos entre las areas Financiera,
Logistica, Tesoreria, Recursos Humanos,
etc., eliminando la redundancia de procesos.

Digitalizacion de procesos

Esta solucion es una prueba de la

creciente apuesta de PRIMAVERA por

la desmaterializacion de los procesos

de negocio, una practica cada vez mas
adoptada por las empresas en todo el
mundo gracias a la reduccion de costesy a
la dinamizacion de la actividad empresarial
que ésta promueve.

Con PRIMAVERA Professional
ponemos a disposicion de las empresas,
las herramientas que permiten adoptar
innovadores modelos de negocio.



Plataforma Tecnoldgica___
___Laultima tecnologia en todas
las areas del ERP

Laplataforma es la base sobre la que

Eluso de tecnologl’as que se asientan todas las aplicaciones que
. forman las soluciones PRIMAVERA. Este
proporcionan un enorme ambiente transversal ofrece numerosas
i 10 funcionalidades a todo el ERP y resulta de
potenc1a e exploracion
. . la apuesta por tecnologias innovadoras
de la informacion que le otorgan una elevada capacidad de
son caracteristicas adecuacion alarealidad de cada empresa.
Surobustez, en conjunto con su gran
fundamentales de la flexibilidad, su usabilidad y el uso de
plataforma_ tecnologias que proporcionan un enorme

potencial de exploracion de la informacion
son caracteristicas fundamentales de

la plataforma que hacen que nuestras
soluciones sean altamente productivas e
intuitivas.

LaPlataforma es el arearesponsable
por el entorno de las aplicaciones que se
caracterizan por interfaces ergonomicas
e intuitivas, que permiten aumentar los
niveles de productividad de los usuarios de

Entorno de Trabajo - Notificacion de actualizaciones

Monitor de Negocio
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las soluciones PRIMAVERA. La Plataforma
ofrece alas soluciones numerosas
funcionalidades y automatismos que
permiten una mejor navegabilidad y una
mayor eficiencia.

Entre ellas podemos destacar el shell
integrado, que permite acceder a la gran
mayoria de los médulos del ERP en una
unica aplicacion, o el drill down, que facilita
la exploracion de datos y la navegacion
entre ventanasrelacionadas.

ElNavegador también se traduce en
una herramienta de gran productividad
aljuntar en un solo arbol de menus las
opciones de todos los modulos a los que el
usuario tiene acceso, permitiendo incluso
la construccion de su propia estructura
de accesos directos a traves del area de
"Favoritos" y "Los mas recientes'.

Una de las caracteristicas
diferenciadoras de esta solucion es
permitir al usuario agrupar en una lista
la informacion mas pertinente para su
actividad, con actualizacion dinamica y
la posibilidad de exportacion a diversos
formatos como Excel, Word, PDF, creacion
de actividades de CRM, entre otros.

A traves del Monitor de Negocio
pueden ejecutarse periddicamente
alertas o indicadores segun un calendario
predefinido teniendo acceso a un conjunto
de indicadores que ofrecen informacion




de gestion de una forma sintetizada y
sistematizada, mostrada a traveés de una
biblioteca de graficos configurables. En
las alertas y enlos indicadores el monitor
de negocio tiene la ventaja de permitir
la exploracion de los datos a traves del
mecanismo de listas, aprovechando toda su
flexibilidad, como por ejemplo la posibilidad
de incluir datos de fuentes externas ala
base de datos del ERP.

ElERP PRIMAVERA posee ademas
una funcionalidad distintiva, el servicio
AutoUpdate, que permite a las empresas
usuarias una mayor autonomia en la
actualizacion del software, ya que las
nuevas versiones de continuidad (versiones
fiscales o de mejoras) se ofrecen a traves
de esta funcionalidad y la propia empresa
puede efectuarlas por via remota.

Elevada extensibilidad

La extensibilidad es una de las
caracteristicas fundamentales de los
productos PRIMAVERA. Gracias a esta
elevada capacidad de adaptacién somos
capaces de ampliar y parametrizar el
software para satisfacer las necesidades
especificas de cada empresa.

Asl, siuna empresa necesita nuevas
tablas con informacion especifica, un
nuevo formulario con un determinado

funcionamiento, un comportamiento
diferente del producto en el editor de ventas

o nuevos campos en la ficha de clientes,
proveedores, etc, todo esto es posible usando
solo los mecanismos de extensibilidad
ofrecidos por las aplicaciones.

En el fondo se trata de incorporar
informacion o rutinas que ejecutan las
tareas especificas necesarias parala
empresa, incluso cuando éstas no han sido
contempladas en la aplicacion base. Adaptar
el producto a las necesidades reales de las
empresas es muy facil y por ello, menos
costoso.

Entre algunos ejemplos de esta
facilidad de adaptacion podemos destacar las
Funciones de usuario que permiten ofrecer
alos productos nuevas funcionalidades
generales, pudiendo ser algunas de ellas
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creadas por el propio usuario (p. ej. envio de
e-email o sms).

Estas funciones alcanzan desde
las funcionalidades mas sencillas hasta
las mas complejas, formando uno de
los instrumentos que mejor garantiza la
optimizacion/personalizacion del producto a
las necesidades de la empresa.

Tambien podemos destacar la
posibilidad de crear nuevas tablas o nuevos
campos en las tablas existentes, con
informacion especifica de la empresa, ast
como la posibilidad de que el usuario cree
nuevos menus (que hacen que el acceso
a algunas funcionalidades especificas sea
completamente transparente), entre otros.

Con la posibilidad de usar VBA, la
empresa puede responder a necesidades
especificas a traves del acceso a pequerios
desarrollos en determinados puntos del
producto. Por ejemplo, puede colocarse un
mecanismo especifico de calculo del PVP de
un determinado articulo siempre que éste
se introduce en una factura. A traves de VBA
puede adecuarse de forma facil el producto a
lalogica de cada empresa.

Respondiendo a la creciente
multiculturalidad e internacionalizacion de las
empresas, el ERP PRIMAVERA esta localizado
en varios idiomas (portugués, castellano,
inglés y francés) y permite tener usuarios
conidiomas diferentes dentro de la misma
empresa.




Logistica___
___Gestion
integrada de todo

el circuito comercial.

Editor de ventas
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El tratamiento de todo el
circuito comercial dela
empresa es garantizado por
areas que serelacionan de
forma armoniosa entre si

Concebida mediante una logica de elevada
flexibilidad e integracion, la Logistica se
extiende hasta las necesidades especificas
de las empresas de diferentes sectores de
actividad. El tratamiento de todo el circuito
comercial de la empresa es garantizado por
areas que se relacionan de forma armoniosa
entre si: Ventas, Compras e Inventarios.

Labusqueda de soluciones cada vez
mas avanzadas y productivas en areas
como la gestion de stocks y almacenes,
tratamiento de precios y costes, gestion
de colores y tamarios, asi como la apuesta
por la flexibilizacion creciente de los flujos
documentales y logisticos soportados,
hacen del area de Logistica del ERP
PRIMAVERA el producto ideal para organizar
el area logistica de la empresa.

Ademas, Logistica integra el modulo
de Terminal Punto de Venta (POS),
destinado a empresas con TPV, preparado
para funcionar de forma auténoma en redes
locales y organizaciones con multiples
filiales.

La gran flexibilidad con que se definen
y se utilizan los documentos y tablas
de apoyo permiten implantar el circuito
documental adecuado a las necesidades de
la empresa, evitando duplicar informacion
en las multiples fases de su tratamiento. Por
otro lado, la utilizacion del VBA, conjugada
con la posibilidad de crear nuevos campos
y tablas, asi como la definicion de nuevos
informes, permiten hacer frente a las
diferentes necesidades particulares de cada
empresa.
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Elmodulo de ventas y compras es una
herramienta fundamental en la gestion

de listas de precios y en la definicion de
descuentos, permitiendo simultaneamente
la gestion del IVA y de divisas, el envio
electronico de documentos, el apoyo a

los pedidos, entre un gran numero de
funcionalidades de las que destacamos:
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La utilizacion de reglas de descuentos/
precios por rangos en cantidades
o valores, siempre asociados a
intervalos de fechas definidos por
el usuario, permiten una gestion
eficiente de las listas de precios de la
empresa.

Interconexion de flujos documentales con
la utilizacion de documentos internos,
permitiendo un conjunto infinito
de escenarios tanto en el flujo de
documentos, como en el flujo logistico.

Tratamiento del IVA.

Gestion de divisas en todos los modulos.

Direcciones alternativas.

Gestion de anticipos y su integracion con la
gestion de cartera del cliente.

Gestion de documentos complementarios
en las compras, con imputacion de
costes adicionales al movimiento de
stock.

Multi-moneda.

Gestion de idiomas.

Precios diferentes por color/tamario,
mediante la utilizacion de articulos
con hasta tres dimensiones.

Codigos de barras por proveedor.

Gestion de presupuestos.

Ventas y compras con VA incluido.

Trazabilidad de movimientos, permitiendo
conocer todo el historico de
movimientos a partir de un punto
cualquiera del flujo documental o
logistico.

Organizacion de los documentos por series
con control de vigencia de fechas 'y
permisos.

Gestion de unidades de medida en todos los
movimientos logisticos.

Recepcion y comprobacion de movimientos
de compras.

Reserva de stock en el momento de la carga
de pedidos de clientes.

Sugerencia de compra al proveedor en
funcion del stock disponible y de
los pedidos en cartera, orientado
alos criterios de control y
reaprovisionamiento definidos por
almacen.

Multiples informes de analisis.




Gestion de Inventario

La gestion de inventario es una actividad
que debe obedecer a criterios de elevado
rigor para facilitar el exacto conocimiento
de los bienes existentes en cada empresa,
asi como su estado de conservacion. El
modulo de Gestion de Inventario facilita
este proceso de gestion, ofreciendo
herramientas que permiten:

Gestion de lotes soportando la trazabilidad
en los movimientos.

Tratamiento de numeros de serie,
soportando la creacion automatica de
los mismos.

Control de stocks por estados (disponible,
reservado).

Unidades de medida no lineales (p. €. m2,
ma3,..) y totalmente configurables.

Movimientos internos o transferencias
entre almacenes.

Consumo automatico basado en la lista de
materiales del articulo.

Valorizacion a Precio Medio Ponderado o
Standard, con criterio general o por
almacen.

Tratamiento de dimensiones (colores/
tamarios) con la posibilidad de usar
hasta 3 niveles.

Gestion de localizaciones de almaceén,
con generacion automatica de ellas
basada en la estructura predefinida
del almacen.

Varios codigos de barra por articulo,
tratamiento de codigos de barra
especiales (pesos y valores).

Inventarios Fisicos, con posibilidad de
realizarlo mediante terminales.

Stocks
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TPV

La capacidad de comercializacion de los
productos o servicios es una condicién

sine qua non para el éxito de un negocio.

La gestion eficaz de los puntos de venta
asume asl una enorme importancia en todo
el proceso empresarial. Con la aplicacion
TPV de PRIMAVERA, se agiliza el proceso

de ventas de mostrador para promover la
satisfaccion y la fidelizacion de los clientes, a
traves de funcionalidades como:

Gestion de Terminales Punto de Venta
(tratamiento de dimensiones;
posibilidad de tener mas de una
operacion de venta abierta en
cada momento; pagos en multiples
formas; acceso a la ficha del cliente;
cambios de vendedor; suspension y
recuperacion de operaciones de venta;
codigos de barras).

Configuracion del puesto, desde comandos
disponibles, operaciones accesibles,
accesos directos para comandos y
articulos (PLU's), bloqueo automatico.

Integracion con periféricos (p. ej. cajones
portamonedas, impresoras,
escaneres, balanzas).

Estadisticas (Adicional a las estadisticas de
la Gestion Comercial, con este modulo
es posible acceder a la informacion
sobre la actividad de cada caja,
movimientos efectuados, ventas,
rentabilidad).
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Filiales

La Gestion de Filiales permite a las
empresas con diversas filiales integrar en
la sede la informacion de gestion sobre
cada una de las sucursales, promoviendo
una rapida comunicacion entre las varias
estructuras y dependencias de las
empresas. Con esta herramienta, el gestor
tiene acceso a consultas e informes sobre
cada una delas filiales que le permiten,
por un lado, obtener una vision global del
negocio y por otro, una vision especifica de
cada filial.




Documentos Internos

Los Documentos Internos son una
herramienta de apoyo a los procesos
operacionales internos de las empresas. Los
Documentos Internos apoyan y participan
en los procesos de abastecimiento, venta,
stocks, negociacion, entre otros, y permiten:
crear campos de usuario asociados a cada
tipo de documento (en el encabezado y en
las lineas); modificar las reglas de negocio
del documento a traves de VBA; anadir la
logica especifica de la empresa; etc.

Los Documentos Internos son, sin
duda, una herramienta que aumenta en
gran medida el alcance y la flexibilidad del
area de logistica del ERP PRIMAVERA.

Dotada de mecanismos que le
permiten tener un elevado grado de
parametrizacion, esta funcionalidad
permite:

Copia de lineas (flexibiliza la creacion de
documentos usando como base otros
documentos).

Seguimiento de la trazabilidad (ciclo
de transformacion o copia de
documentos).

Variacion de precio en la transformacion.

Ecovalor.

Gestion de IVA y Recargo de equivalencia.

Creacion de entidades externas (entidades
sin conexion comercial a la empresa).

Creacion de documentos de tipo Pedido de
precios.

Documentos de presupuestos y ejecucion
de costes e ingresos de proyectos.

Estados y Aprobaciones.

Integracion con Construccion, Proyectos y
Oportunidades de venta.

Eventos VBA en el editor.
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Proyectos

Informacion del proyecto (cliente,
condiciones, anexos).

Configuracion de los estados del proyecto.

Automatizacion de la transicion de estados,
permitiendo que el sistema actualice
el estado del proyecto, mediante los
movimientos efectuados.

Hoja de Proyecto, con posibilidad de estimar
costes de varios tipos (mano de obra,
equipamiento, material, gastos).

Clasificacion de los movimientos del
proyecto en los modulos de Logistica
y Tesoreria.

Clasificacion de los movimientos en la
perspectiva del proyecto.

Analisis de rentabilidad, costes e ingresos
en todas las fases del proyecto.
Utilizacion de los documentos internos para
facilitar el control de los movimientos

del proyecto, garantizando la
flexibilidad entre los diferentes tipos
de movimientos logisticos del mismo
(consumos, compras, etc.).

Soporte ala facturacion segun lo acordado
en el proyecto.

Apoyo ala facturaciéon basada en los
consumos efectuados o prorrateados.

Registro de consumos detallados con
informacion de recursos asociados.

Proyectos con costes de Pre-venta y Post-
Venta.

Analisis desde la perspectiva de la empresa,
proyecto y cliente.



Area Financiera___

___Fluidez de los procesos y
cobertura total de las exigencias
legales y fiscales

Extracto Bancario

14

El area financiera es el
nucleo central de cualquier
sistema integrado de
gestion.

El area Financiera del ERP PRIMAVERA pone
a disposicion de las empresas un conjunto
de modulos que responden a las principales
exigencias fiscales y legales.

Elmodulo de Contabilidad PRIMAVERA
permite organizar la contabilidad general,
presupuestaria, analitica y de costes de
cualquier tipo de empresa.

Mediante el modulo de Fiscal
Reporting, son facilitados todos los informes
fiscales o de otra naturaleza que deben ser
entregados por las empresas a las entidades
oficiales.

XLS Financial permite integrar la
informacion contable del ERP PRIMAVERA
directamente en Excel, disfrutando de esta
forma de todo el potencial de exploracion
de datos de esta herramienta usada por la
mayoria de las empresas en todo el mundo.

Cartera




Tesoreria

Totalmente integrada con Logistica y con
los modulos del area financiera del ERP, este
modulo dispone de todas las herramientas
necesarias para el control de pagos, cobros,
asi como de la gestion de tesoreria.

El elevado nivel de integracion de
los modulos, asi como el incremento de
su facilidad de uso, permite la reduccion
efectiva de costes, potenciando las
mejoras y la constante actualizacion de
la informacion financiera, y evitando la
introduccion duplicada de informacion.

Liderando la apuesta en la
automatizacion de la empresa, el ERP
PRIMAVERA facilita opciones de integracion
con sistemas bancarios, aumentando la
rapidez y el rigor con que la informacion es
actualizada en el sistema.

Esta area permite efectuar y
gestionar:

Pagos y Cobros

Multiples tipos de efectos, con diferentes
estados asociados a los mismos.

Diversos tipos de operaciones: liquidaciones
(parciales, con valores en exceso, con
descuentos, regularizacion de IVA),
liquidaciones con letras, transferencia
de cuenta/estado, conciliacion
de cuentas, actualizacion directa
de movimientos pendientes (p. ej.
anticipos).

Operaciones en lote, permitiendo efectuar
pagos a proveedores o transferencias
de cuenta/estado (aprobaciones, por
ejemplo) para grandes cantidades de
movimientos.

Gestion del limite de credito totalmente
integrado en los diferentes modulos
logisticos.

Entidades Asociadas, permitiendo una vision
de grupo de empresa a nivel de los
movimientos financieros.

Pagos por fichero magnético (norma 34),

tanto para la Gestion Comercial, como

para Recursos Humanos.
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Gestion de Tesoreria Previsional

Plan totalmente configurable.

Informacion originada en multiples areas:
ventas, compras, cartera, pedidos,
operaciones periodicas, bancos y
contabilidad.

Movimientos manuales.

Multiples formas de analisis (anual, diaria,
etc.).

Gestion de Cajas y Bancos

Multiples tipos de cuentas: cuentas de caja,
cuentas corrientes, cuenta de crédito,
lineas de descuento, depositos, etc.

Tratamiento de las diversas operaciones:
conciliacion bancaria, transferencias
entre cuentas, etc.

Conciliacion bancaria.

Posicion bancaria diaria.

Impresion de cheques configurable.

Operaciones periodicas de tesoreria,
permitiendo automatizar movimientos
frecuentes de tesoreria.

Calculadoras y simuladores de calculo
financiero comun.

Gestion de pagares.

Diarios de caja con informes de cierre y
diarios por tipo de movimiento.

Transferencia de cheques.

Conceptos de tesoreria con integracion con la
contabilidad.

Efectos
Diferentes tipos de efectos: letras, recibos,
pagares, etc.
Tratamiento de todos los estados en que se
puede encontrar un efecto.
Calculadoras de apoyo.
Trazabilidad.
Imputacion de recargos
al cliente.




Contabilidad

Facilita mecanismos altamente productivos
para la introduccion de documentos, gestion
de IVA y liquidaciones, cubriendo todas las
necesidades legales y fiscales, modelos,
declaraciones anuales y sus respectivos
anexos, balances econdomico-financieros
periddicos y de cierre de ejercicio, informes
de flujo de caja y funciones, son solo algunas
de las funcionalidades del producto.

Asimismo, responde a las necesidades
de empresas cuyo ano fiscal es diferente
del ario natural, asi como a las necesidades
de filiales de grupos multinacionales, una
vez que permite expresar la contabilidad en
cualquier moneda y con planes de cuenta
alternativos.

Al haber introducido la opcion de Tipo
de Movimiento, la solucion permite efectuar
la gestion de varios tipos de contabilidad
en simultaneo y de forma homogeénea.

La posibilidad de alterar en cada ejercicio
los planes aporta una gran flexibilidad a

la solucion, permitiendo el cumplimiento

de las directivas internacionales mas
exigentes. Gracias a los documentos legales
y de gestion, podra crear de una forma facil
y flexible informes de gestion dinamicos.

Introduccion de Movimientos

Introduccién de movimientos orientada
al documento partiendo de la
contabilidad financiera o de la
analitica, guiada con asientos
predefinidos por tipo de documento o
modelos de asiento.

Calculo y procesamiento automatico del IVA.

Distribuciones automaticas de la
contabilidad financiera hacia la
analitica y viceversa.

Distribucion de valores para centros de
coste y funciones, a traves de claves
de distribucion asociadas a la cuenta
aimputar.

Balances
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Sistema de validacion de las distribuciones
configuradas (IVA, Centros de Coste,
Funcionesy Analitica).

Registro de las retenciones en origen.

Liquidacion de movimientos pendientes
e integracion de adquisicionesy
enajenaciones con el modulo de
Inmovilizado.

Gestion de los planes por ejercicio.

Liquidacion de diferencias de cambio.

Centros de Coste

Definicion de los Centros de Coste, como
un plan jerarquico, y de las Claves de
Distribucion.

Pre-asociacion entre Cuenta y Clave de
Distribucion.

Posibilidad de definir el porcentaje de costes
fijos por cuenta.

Distribucion de los costes en el momento de
la introduccion.

Analisis resumido o detallado por Centro de
Coste.

Balances por Centros de Coste.

Contabilidad Presupuestaria

Formulacion del Presupuesto a diversos
niveles: sobre las cuentas de la
contabilidad financiera, de la analitica o
por centros de coste.

Posibilidad de crear un numero ilimitado
de presupuestos por ejercicio, para
centros de coste.

Asignacion de los valores presupuestados
mediante multiples criterios: mes a
mes, distribucion automatica de un
valor por los doce meses, formulacion
del presupuesto en funcion de los
valores del afio anterior, etc.

Distribucion automatica del presupuesto para
las cuentas de la contabilidad analitica.

Distribucion automatica del presupuesto por
centros de coste.

Analisis presupuestarios de desviaciones
mensuales, trimestrales y anuales.

PRIMAVERA BSS

Analisis Legales y de Gestion

Balance de situacion (normal y abreviado).

Cuenta de pérdidas y ganancias (normal y
abreviada).

Cuenta de pérdidas y ganancias (analitica).

Memoria (normal y abreviada).

Cuadro de financiacion.

Simulacion de resultados.

Analisis de ratios.

Balance comparado.

Cuenta deresultados comparativa.

Compras y Gastos; Ventas e Ingresos.

Informe de gestion.

Analisis presupuestario.

Analisis de centros de coste.

Analisis por funciones.

Otras Consultas Operacionales
Extractos contables.

Balance de sumas y saldos.
Acumulados contables.

Movimientos Diferidos

Integracion de documentos en la
contabilidad desde los modulos
de Ventas, Compras, Inventario,
Tesoreria, Recursos Humanos, Gestion
de Inmovilizado.

Para la Gestion de Inmovilizado, pueden
ser integradas: amortizaciones,
revalorizaciones, enajenaciones y
bajas.

Otras Caracteristicas

Ademas de las numerosas funcionalidades
presentes en el modulo de Contabilidad
mencionadas anteriormente, existe

un conjunto de caracteristicas que lo
convierten en el aliado perfecto para las
operaciones del area de la contabilidad:

Multi-empresa, sin limites impuestos por el
producto.

Ano fiscal diferente del Afio natural.

Plan de cuentas en multiples idiomas.

Liquidacion automatica de los resultados
(configurable).

Introduccion de documentos continua en
el tiempo, con sistema de bloqueo de
datos.

Punteo de movimientos.

Gestion de retenciones.

Gestion de liquidacion de pendientes.



Extractos

Estadisticas
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Reporting Fiscal

PRIMAVERA ofrece a los usuarios del
modulo de Contabilidad una herramienta
especialmente destinada a facilitar las
entregas legales y fiscales a las que las
empresas estan obligadas, permitiendo
gestionar los diversos modelos/
declaraciones segun el mercado en el que
operan las empresas y la periodicidad de
entrega de estos modelos. El producto
PRIMAVERA Fiscal Reporting engloba
todos los informes oficiales necesarios

y permite al Usuario configurar el
servicio AutoUpdate, respondiendo a las
modificaciones legales y fiscales de forma
rapida y comoda. Algunos de los informes
disponibles.

PROFESSIONAL 8

Declaraciones del IVA

Grandes Empresas. Declaracion mensual
(Modelo 320).

Operaciones con terceras personas.

Declaracion anual (Modelo 347).

Declaracion recapitulativa de operaciones
intracomunitarias (Modelo 349).

Declaracion resumen anual I[VA, grandes
empresas (Modelo 392).

Regimen General. Declaracion Trimestral
(Modelo 300).

Declaracion resumen anual IVA. (Modelo
390).

Declaraciones del Impuesto de Sociedades

Declaracion-liquidacion del Impuesto sobre
Sociedades (Modelo 200).

Declaracion-liquidacion simplificada del
Impuesto sobre Sociedades (Modelo
201).

Pago fraccionado Régimen General (Modelo
202).

Pago fraccionado. Grandes Empresas
(Modelo 218).

Declaraciones del IRPF

Rendimientos del trabajo, de actividades
profesionales (Modelo 110).

Rendimientos del trabajo, de actividades
profesionales. Grandes Empresas
(Modelo 111).

Rentas o rendimientos procedentes del
arrendamiento (Modelo 115).

Rendimientos procedentes del
arrendamiento de inmuebles urbano.

Resumen anual (Modelo 180).

Rendimientos del trabajo de determinadas
actividades economicas. Resumen
anual (Modelo 190).

Recursos Humanos

Entre los Informes Oficiales pueden
encontrarse el Boletin de Cotizacion a
la Seguridad Social (Modelos TC1, TC2),
presentacion mediante el sistema RED,
generacion de comunicaciones de
Incapacidad Temporal y certificado de
retenciones del IRPF.



Contactos y Oportunidades___
___ El conocimiento de los
clientes como mecanismo de
fidelizacion

Todas las empresas,
independientemente de su
tamarfio, reconocen el valor
que los clientes tienen para
sunegocio.

Pipeline de Oportunidades de Venta
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Cada vez es mas decisivo que las empresas
dispongan de herramientas que les
permitan gestionar la informacion de

sus clientes y de otras entidades con las
que se relacionan, para poder responder
eficazmente a sus necesidades. Mejorar
larelacion con el cliente, conocerlo mejor,
saber cuando y como se debe invertir en
larelacion con éste, saber cuando y como
obtener el beneficio de esta relacion y ser
capaz de adecuar los productos y servicios
aun determinado cliente, son elementos
vitales en el éxito de las empresasy son los
motivos que llevan a una creciente apuesta
por estas herramientas.

Otro de los factores decisivos
paraimpulsar el éxito de las ventasy
consecuentemente mejorar el rendimiento
de la empresa, es una gestion adecuada
del proceso de marketing y comercial.

Las herramientas de ayuda a la gestion de
actividades, gestion de oportunidades de
venta, organizacion de contactos, gestion
y clasificacion de entidades (potenciales
clientes, competidores, socios, etc.), entre
otras, van surgiendo progresivamente
como herramientas fundamentales en

los negocios, impulsando la eficacia de

las acciones comerciales y sin perder de
vista la necesaria eficiencia de los recursos
empleados.

Actividades del Dia
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Elmodulo de Contactos y Oportunidades
se ha disefiado para dar respuesta a estas
necesidades de las empresas y destaca por
su total integracion con los demas modulos
del ERP. De esta forma, los procesos de
Marketing y Ventas se integran alresto de
procesos de una forma completamente
simbiotica, promoviendo la comunicacion,
la productividad y permitiendo compartir
el conocimiento mas importante para

las empresas: el conocimiento sobre los
(potenciales) clientes y los procesos de
negocio.

Entidades Externas

Gestion de entidades sin procesos formales
establecidos con la empresa (p. gj.
potenciales clientes, competidores,
etc.).

Asociacion de contactos a entidades externas;

Transformacion de entidades externas en
clientes (en el caso de potenciales
clientes).

Asociacion de actividades y oportunidades
de venta.

Gestion de Contactos

Gestion del Contacto, incluida la informacion
profesional y personal.

Asociacion a diversas entidades de cualquier
tipo.

Asociacion a actividades y oportunidades de
venta.

Integracion con listas de contactos
electronicas.

Uso de alertas de sistema para el envio de
notificaciones (p. ej: cumplearios).

PROFESSIONAL 8

Actividades

Tipificacion de actividades.

Asignacion de actividades a un usuario o
grupo de usuarios.

Planificacion de actividades periodicas que
permiten automatizar el trabajo de
registro delas mismas.

Creacion automatica de actividades, a partir
de listas preseleccionadas y con filtros
sobre cualquier tipo de informacion,
permitiendo la creacion facil y rapida
de actividades para todo tipo de
escenarios (camparias, etc.).

Seguimiento de actividades, permitiendo
la trazabilidad de actividades
dependientes del cierre de otras.

Control de actividades pendientes y
realizadas.

Gestion centralizada en calendario.

Navegacion facil con todos los datos
relacionados (actividades relacionadas,
oportunidades de venta, camparnas de
marketing, entidades, etc.).

Integracion con agendas electronicas
(Outlook y Google).

Gestion de Cobros

Calendario de atencion.

Alertas de contacto segun diversos criterios
(valor minimo, antigiiedad del
movimiento pendiente, etc.).

Registro de actividades de cobro y avisos de
vencimiento.

Integracion con la tesoreria previsional.

Historial de actividades por cliente.

Oportunidades de venta

Ciclos de Venta y estados de ejecucion.

Actividades y contactos asociados a una
oportunidad de venta.

Gestion de propuestas.

Detalle de los articulos propuestos y
ofertados.

Apoyo al calculo del precio de venta con
informacion de los costes, rentabilidad,
margen, existencias, etc.

Trazabilidad de la oportunidad con las
propuestas enviadas y pedidos
efectuados.

Registro de competidores.

Pipeline, estadisticas e informes de control.



Recursos Humanos___
__La gestion del capital
humano de las empresas

Elmaddulo de Recursos
Humanos PRIMAVERA
gestiona de forma
exhaustiva todo tipo

de remuneraciones y
honorarios que una empresa
debe poner a disposicién de
sus trabajadores.

Mantenimiento de trabajadores, datos de identificacion
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La gestion del capital humano de las
empresas es fundamental ya que se trata de
uno de sus principales activos. PRIMAVERA
ofrece diversos productos para la gestion
tan importante de esta area, que incluyen la
gestion de nominas, gestion legal y fiscal de
todoslos gastos inherentes a las nominas |
y gestion de los recursos humanos, mas )&
centrado en una politica de gestion del &
capital humano, como por ejemplo en lo -:-1
referente a contratos, informes de gestion o
gestion de formacion. A

Noémina i)

PRIMAVERA Némina permite efectuar la f
gestion de Nominas, Seguridad Social e IRPF
para Empresas y Asesorias Laborales. |

Se trata de una solucion disenada para
maximizar la productividad de las personas
encargadas deregistrar y controlar
correctamente todos los aspectos de la
nomina de los trabajadores, permitiendo
reducir la carga de trabajo y disminuir
errores.

PRIMAVERA Nomina ayuda a cumplir
con lalegislacion fiscal y laboral, incluyendo
los calculos de impuestos locales y
retencion de los mismos, de acuerdo con los
requerimientos legales y fiscales.

Ademas de ser multiempresa y
multiejercicio, permite dar respuesta al
Regimen General y Agrario, Representantes
de Comercio y Reg. Mar y Artistas
(opcional).




Entre las caracteristicas principales
desStacamos:

TaBlas/tipos actualizables por usuario.
Visuializa Nominas, TCS, 110, 190...
Conceptos salariales parametrizables.
Libertad de tributacion/cotizacion.
Automatismo salarios Netos y Brutos.
Caleulo automatico % de IRPF.
Aptendizaje, Pluriempleo, T. Parcial.
Atrasos de Convenio automaticos.
Historico de acumulados de IRPF.
Duplicacion Empresas/Trabajadores.
Prapuestas de Liquidacion cese.
Finiquitos (preaviso y liquidacion).
Aufomatismo IT (Enfermedad/Acctes).

=
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Absentismos, Huelga, Suspensiones.
Acumulado/ano de conceptos salariales.
Visualiza y recalcula meses atrasados.
Contratos de trabajo mas habituales.
Partes de Alta y Baja ala S.Social.
Analisis coste empresa por secciones.
Aviso de vencimientos periodicos.
Listados de pago en papel y cheques.
Transferencias en soporte magnetico.
Calculo conceptos mediante formulas.
Fichasimagen Empresa/Trabajador.
Listado de Acumulados de IRPF.
Calendarios laborales por CC.AA.
Cierre automatico de periodos.
Cuotas FLC y FLCI Construccion.
Recargos y separacion de cuotas.
Manual de operatoria interno.
SISTEMA RED completo de la TGSS.
Calculo de Presupuestos salariales.
Asiento contable de nomina integrado.
Envio telematico de todos los documentos
(Nominas, contratos, listados,...) por
e-mail.



Nominas/Pagas Extra
Diversos modelos de salidas:

Formato Oficial B.O.E y tipo factura.
Recibo en blanco (laser) y otros.
Hasta 5 Pagas Extra por empresa.

Seguros Sociales

Régimen General y Régimen Agrario TCl,
TC2, TC1/8, TC2/8.

Representantes de Comercio TC1/3.

Ayuntamientos.

Acumulado Historico Bases cotizacion.

Opcion Regimen Mar y Artistas.

IRPF

Modelo 110, 111. Pagos a cuenta.

Modelo 190. (Papel/ Presentacién
telematica).

Modelos Forales Pais Vasco.

Certificados de Retribuciones Renta.

Declaracion situacion familiar.

Visualizacion previa de modelos.

Recursos Humanos

El modulo de Recursos Humanos

PRIMAVERA gestiona de forma exhaustiva

la informacion de los trabajadores. Basado
en un conjunto de funcionalidades como la
gestion de incidencias, gestion contractual
o0 gestion de gastos, entre otras, asi como
numerosos informes y estadisticas de
gestion que le permitiran efectuar analisis
detallados por trabajador y departamento,
entre muchas otras.

Gestion de Incidencias

Registro de faltas, horas extra,
remuneraciones y descuentos por
trabajador o en grupos.

Control de ausencias prolongadas.
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Contratos de Trabajo

Seguimiento y gestion de la situacion
contractual de los trabajadores de la
organizacion.

Gestion de tipos de vinculacion y respectiva
duracion de los contratos.

Gestion de limites para la emision de
preavisos y finalizaciones de periodos
de prueba.

Asistente para el control de las renovaciones
y el calculo de finiquitos.

Informes Internos de Gestion

Informe de liquidacion del IRPF e informe de
control vacacional.

Extractos del trabajador.

Estos analisis pueden emitirse teniendo en
cuenta las distribuciones efectuadas
en los diferentes planes contables (ej.:
Centros de Coste, etc.).

Emision de estadisticas de informacion
de los trabajadores enlos que
los parametros base pueden ser
cualquier campo presente en la ficha
del trabajador.

Gestion de Gastos

Registro de informes de gastos por
trabajador.

Aprobacion de gastos por trabajador,
departamento, establecimiento y tipo
de gasto.

Imputacion automatica de los gastos en los
recibos procesados.

Calculo de indemnizacion por despido
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Salud, Seguridad e Higiene en el trabajo

Control estadistico de las actividades
desarrolladas en el contexto de la
Salud, Seguridad e Higiene en el
trabajo, como por ejemplo analisis
realizados o accidentes.

Moddulo de Formacion

Este modulo del area de Recursos Humanos
permite gestionar, a varios niveles, todo el
proceso de formacion de los trabajadores, ya
sea efectuada interna o externamente.
Laidentificacion de necesidades de
formacion y la respectiva planificacion,
el presupuesto, la organizacion, la
ejecucion y la evaluacion, son solo algunos
de los ejemplos de las innumerables
funcionalidades disponibles. La
planificacion serealiza a través de planes
de formacion, a los cuales se asocian tanto
cursos como trabajadores. Posteriormente,
y a través de un proceso de workflow,
los planes de formacion pasaran por
determinados estados antes de su ejecucion
final. Las necesidades de formacién pueden
registrarse de forma manual o la aplicacion
puede calcularlas de forma automatica y
segun los requisitos del cargo ocupado por
el trabajador. El Presupuesto y la Gestion
de costes serealizan en funcion de cada
plan de formacion. La formulacion de
presupuestos puede ir acompariada de los
respectivos costes que podran incluir, por
ejemplo, la carga horaria de los trabajadores,
losrecursos utilizados y las personas
responsables de impartir la formacion.

PROFESSIONAL 8

En el caso de que exista una organizacion
matricial, la aplicacion permite que este
analisis sea orientado a las diferentes
unidades organizativas.

Elmodulo de formacion contempla
un conjunto de funcionalidades de Apoyo
ala Organizacion a traves de la gestion de
disponibilidad y reserva de salas, video
proyectores u otros recursos. La agenda de
los formadores, el control de asistencia y los
examenes de evaluacion, son solo algunos
ejemplos del apoyo logistico que el modulo
de formacion podra aportar a todo este
proceso. La formacion esta integrada en el
Curriculum Vitae del trabajador. Cada curso
podra exigir, como requisito al alumno,
un determinado nivel de conocimientos
y/o calificaciones. Por otro lado, una
vez concluido el curso de formacion,
los alumnos tendran automaticamente
determinados conocimientos y/o
calificaciones adicionales al incluir el curso
realizado en su CV. A traves del mecanismo
de Integracion con el calculo de nominas, las
faltas y remuneraciones asociadas podran
ser integradas al calculo de lanomina, lo
que permite la automatizacion de todo este
proceso.



Activos___
___Control total del ciclo de vida
de los bienes de las empresas

Ademas de la emision de todos los informes
legales de amortizaciones, revalorizaciones,
plus/minus valias y productos financieros
(leasing, etc.), el modulo de Activos trata
todo el ciclo de vida de los bienes de
inmovilizado de una empresa. Registro de
adquisiciones, calculo de amortizacionesy
revalorizaciones, registro de reparaciones,
enajenaciones y bajas, hacen de este
modulo una excelente herramienta

para cualquier tipo de empresa,
independientemente de su dimension.

Con el concepto de Plan de Depreciacion, es

Elmddulo de Activos
permite, controlar el

ciclo de los bienes de
inmovilizado, asi como la
emision de los informes
legales de amortizaciones,
revalorizaciones, plus/
minus valias y control

de productos financieros
(leasing, etc.).

Calculo de Amortizaciones
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posible crear multiples escenarios contables
para la gestion de los activos, ademas del
tratamiento contable y fiscal oficial. Esta es
una optima herramienta pararesponder a la
necesidad de las empresas con politicas de
gestion de activos paralelas a la obligacion
fiscal, o por ejemplo, la contabilidad de los
activos segun las reglas de otro pais, entre
otras posibilidades.

Fusionando un amplio conjunto
de consultas, informes y estadisticas de
gestion, a un flexible sistema de alertasy
una gestion permanente del registro de
bienes de inmovilizado, el gestor puede
evaluar en cada momento el patrimonio
de la empresa, asi como tomar opciones
de inversion o desinversion debidamente
consolidadas y apoyadas en poderosas
calculadoras financieras.




Entre las diversas posibilidades mostradas
por el ERP PRIMAVERA podemos destacar:

Descripcion del bien (tipo de inmovilizado,
tipo de bien, foto del bien, etc.).

Valores y parametros de amortizacion y
plusvalias reinvertidas.

Elementos de gestion, financiacion y seguros.

Centros de coste, funciones y registro de
localizacion.

El procesamiento efectivo de las
revalorizaciones legales (o libres) o
incluso su simulacion, pueden ser
efectuadas segun multiples criterios.

Informes de Revalorizacion.

Imputacion diaria (por hora) de un
determinado bien a uno o mas Centros
de Coste, imputacion fija a uno o mas
centros de coste.

Posibilidad de reflejar amortizacionesy
revalorizaciones en la contabilidad
segun la imputacion mensual por
centros de coste.

Balance contable y por Centros de Coste.

Extractos (Adquisiciones, Amortizaciones,
Revalorizaciones, Seguros, etc.).

Inversion, Des-inversion, Recomendacion de
Inversion.

Plusvalias reinvertidas, Valoracion
Patrimonial. Revalorizaciones,
Intereses Incrementados/Diferidos.
Beneficios Fiscales, Variacion de Tasas,
Pdlizas de Seguros.

Estadisticas.

Alertas.

Pueden ser efectuadas simulaciones de
amortizaciones o amortizaciones
efectivas segun multiples criterios.

El procesamiento puede ser mensual o anual
con posibilidad de integracion en la
contabilidad segun el mismo criterio.

Emision de todos los informes fiscales de
amortizacion.

Opciones especificas para registro de los
documentos de soporte alabajaoala
enajenacion de bienes.

Enla misma operacion es posible dar de baja
0 enajenar multiples bienes y/o sus
respectivos componentes.

Integracion del proceso de compra y
venta con el modulo comercial y la
contabilidad.

Imputacion de bienes a funciones y
larespectiva integracion con la
informacion contable.

Bienes sujetos a subsidios.

Gestion de Plusvalias reinvertidas.

Control Patrimonial.

Emision de Etiquetas.




PRIMAVERA Office Extensions___ T y
n proceso de gestion eficaz

_VIS].(,)n g].Oba]. de1 negOCiO necesita mecanismos que
permitan seguir en tiempo
real toda la informacion
sobre la actividad global de
las empresas.

Con PRIMAVERA Office Extensions,
el proceso de "reporting" se agiliza,
permitiendo trabajar directamente toda
la informacion del ERP en Microsoft
Excel. Disfrutando de las numerosas
potencialidades de esta herramienta
universal, PRIMAVERA Office Extensions
garantiza total facilidad y rapidez de acceso
alainformacion del ERP, agilizando el
proceso de "reporting". La gran capacidad
de analisis, gestion y exploracion de datos
de Microsoft Excel, junto con la facilidad
de obtencion de la informacion de gestion
presente en el ERP, permiten que esta
solucion ofrezca herramientas de trabajo
con un gran valor afiadido para la gestion.
Gracias a su caracteristica
multiempresa, esta aplicacion es ideal
para medianas y grandes empresas o para
grupos empresariales, ya que permite
seleccionar la entidad y efectuar analisis
comparativos en cada momento, con
la gran ventaja de trabajar siempre con
datos actualizados. Esta herramienta
permite realizar un conjunto de analisis
comparativos por departamento, por
seccion o por unidades estructurales de las
empresas, promoviendo una vision global
delnegocio.

XLS Financial - Cuentas Anuales
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Ademas de los numerosos
informes, la solucion incluye un conjunto
de formulas que se han introducido en
Excel para dar al usuario la posibilidad de
seleccionar la informacion del ERP que
desea trabajar, permitiendole crear un
conjunto de indicadores segun la realidad
de su empresa. Debido a su caracteristica
multiempresa, esta funcionalidad también
permite efectuar analisis y comparar
resultados entre empresas. De esta forma,
se da al usuario la posibilidad de trabajar
facilmente la informacion que desee,
disfrutando de las enormes posibilidades
de la gestion de datos asociada a Microsoft
Excel.

Vision global de las areas Financiera y
Ventas

Desarrollada con el objetivo de promover
una vision global del negocio, la solucion
PRIMAVERA OFFICE EXTENSIONS es una
aplicacion que responde a dos areas clave
en la gestion de las empresas: Financiera 'y
Ventas.

XLS Sales - Analisis de Ventas
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XLS Financial

XLS Financial es una herramienta
indispensable para directores financieros y
controllers que promueve el acceso facil y
rapido a la informacion contable y financiera
de la empresa, permitiendo de forma muy
simple crear un conjunto de indicadores
financieros, economicos y de rendimiento
que ofrecen importantes inputs para la
gestion directiva basados en informacion
permanentemente actualizada online
(cualquier modificacion en la Contabilidad
repercute automaticamente en Excel).

Mas de 50 informes de Analisis Economico-
financiero

Con esta solucion se ofrecen
diversos informes de gestion, analiticos
y derendimiento, listos para usar y
permanentemente actualizados, que
permiten efectuar un conjunto de analisis
de los datos de las empresas de forma
inmediata. Estos informes permiten
explorar la informacion contable de las
empresas, consultar Informes de Costes,
Ingresos, Memorias, Balance y Balances
Comparados, Memorias Comparadasy
diversos Ratios. Cada uno de estos informes
puede explorarse de diversas formas segun
las necesidades de cada usuario.

PRODUTOS ESPECIALIZADOS

XLS Sales

XLS Sales es una herramienta de gestion
que permite un seguimiento constante

y global de la actividad comercial de las
empresas, ofreciendo un conjunto de
informes con indicadores fundamentales
para la gestion directiva, el jefe de ventas o
los vendedores.

Esta aplicacion permite consultar y
analizar los datos, en tiempo real, de todas
las listas presentes en el modulo de Ventas
del ERP, ofreciendo diferentes perspectivas
de analisis de los datos sobre la actividad
comercial de las empresas, dirigidas a la
gestion directiva, al jefe de ventas o a los
vendedores, segun los permisos definidos
en el ERP (los permisos de PRIMAVERA Office
Extensions se heredan del ERP, limitando
o permitiendo el acceso a Categorias de
Informacién como sucede con el sistema de
gestion).

Oferta de informes de apoyo a la gestion
XLS Sales ofrece un conjunto de
informes que permite, por un lado, que la
gestion directiva tenga una vision completa
del negocio, a traves de informes que
valoran el rendimiento global de la empresa,
y por otro, pone a disposicion del Jefe de
Ventas herramientas muy utiles para el
seguimiento del rendimiento global del
equipo o de cada vendedor individualmente.
Esta herramienta también es de gran
utilidad para los vendedores, ya que les
permite valorar su desempeno, comprobar
el cumplimiento de los objetivos, comparar
resultados entre varios periodos, ast
como otra informacion relevante para su
actividad.
Entre los informes disponibles para el jefe de
ventas, podemos encontrar:

Analisis de vendedores por mes o afo

Resumen de ventas (mensual o acumulado)

Analisis de filiales y secciones de la
empresa

Analisis de los productos mas vendidos por
mes o ano (incluido el analisis ABC)

Analisis de clientes (incluido el analisis ABC)

Ademas de este conjunto de informes
predefinidos, el jefe de ventas también
puede construir sus propios informes,
seleccionando en la tabla dinamicalos
criterios que desea ver.



Qpoint __

__Rumbo ala Excelencia

Empresarial

Painel de Gestién de Ocurrencias
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PRIMAVERA BSS

Actualmente elreto dela
calidad es imprescindible
no solo para las empresas
certificadas o en proceso
de certificacion, sino para
todas las empresas que
buscan la excelencia,
independientemente de
su dimension o del area de
actividad.

La solucion PRIMAVERA Qpoint es la
respuesta de PRIMAVERA BSS a la creciente
necesidad de las empresas mas exigentes
para implementar mecanismos de control
interno basados en las buenas practicas
de gestion, que conducen a la mejora de la
calidad de sus procesos y a un rendimiento
de excelencia.

Basada en una plataforma web, esta
solucion une un conjunto de tecnologia
avanzada, con sus capacidades de
personalizacion e interoperabilidad, y un
conjunto de buenas practicas basadas en
estandares internacionales, ofreciendo a las
empresas un nuevo enfoque en el control
del desempenio y en la conformidad de sus
procesos de negocio.

Se trata de un producto muy
configurable, que se adapta a las
necesidades de las medianas y grandes
empresas de los mas diversos sectores de
actividad, permitiendo modelar los procesos
segun sus necesidades especificas,
dependiendo del sector de actividad, de
la dimension, de la complejidad de los
procesos de negocio, de las normas y
rutinas existentes y de la capacidad de
gestion, promoviendo la transparencia de
las politicas organizativas.



Lista de Indicadores de Acciones

29

Funcionando como una solucion stand-
alone o integrada con cualquier sistema
de gestion empresarial, Qpoint responde
no solo a las necesidades de las empresas
certificadas o en proceso de certificacion,
ofreciéndoles mecanismos de control de la
conformidad de sus procesos, como a las
necesidades de las empresas que aunque
no pretendan implementar Sistemas

de Gestion Certificados, reconocen la
importancia de estos mecanismos y
desean adoptar un modelo basado en un
conjunto de buenas practicas de gestion
que promuevan la eficacia de los procesos
internos y la transparencia de la politica
empresarial.

Areas de Actuacion

Creado con el objetivo de implementar
mecanismos de control interno que
permitan, de forma sostenible, garantizar
la conformidad del negocio con un conjunto
de Normas, ya sean legales, del mercado

o de la propia gestion, PRIMAVERA Qpoint
es una solucion en la que se incluye todo
un conjunto de mecanismos que agilizan y
automatizan acciones como:

Control del rendimiento;

Gestion de las ocurrencias y acciones;
Gestion de auditorias;

Evaluacion de proveedores;

Gestion de documentos;

Satisfaccion de Stakeholders.

PRODUTOS ESPECIALIZADOS

Principales Ventajas

Dispone de una biblioteca de indicadores
de desemperio (KPI), asi como de
un conjunto de paneles de gestion
que muestran la informacion de
los indicadores definidos segun los
procesos de cada empresa.

Gestion eficaz de todo el proceso de
ocurrencias desde suregistro hasta
su clerre, asi como de acciones
consecuentes, a traves de un conjunto
de funcionalidades presentes en la
solucion.

Registro y soporte de toda la informacion
sobre el ciclo de vida de una
auditoria/inspeccion, desde su
creacion, pasando por su aprobacion,
calificacion y comunicacion de
resultados, agilizando la colaboracion
entre todos los intervinientes en el
proceso.

Definicion y gestion de workflows que
permiten encontrar un estandar
para los procesos de creacion,
identificacion, validacion, aprobacion,
distribucion y para compartir los
documentos, garantizando facilidad y
rapidez de acceso por parte de todos
los intervinientes en los procesos
organizativos. Qpoint ofrece una
estructura de categorias predefinidas
que permite organizar de forma eficaz
los Documentos, asi como gestionar
su ciclo de vida.

Parametrizacion de criterios de evaluacion
de proveedores que llevan a
la elaboracion de rankings de
clasificacion, facilitando el proceso
de evaluacion y de seleccion.
Implementacion y soporte a varios
tipos de encuestas de satisfaccion,
agilizando y simplificando la
obtencion de las respuestas, asi como
su gestion y analisis estadistico.



WebCentral ___

__Digitalizacion y desmaterializacion

de procesos

La plataforma PRIMAVERA
WebCentral se adapta a
cada sector de actividad
y area dentro dela
empresa, facilitando que
la informacion pueda ser
compartida.
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La plataforma PRIMAVERA WebCentral

se adapta a cada sector de actividad y

area dentro de la empresa, facilitando que
la informacion pueda ser compartida,
permitiendo el desarrollo de aplicaciones
personalizadas segun las necesidades de
cada empresa vy facilitando la comunicacion
y la interoperabilidad entre los diversos
intervinientes.

Conlafinalidad de ofrecer alas
empresas un conjunto de herramientas
de apoyo e integracion a sus procesos de
negocio a traves de Internet, WebCentral
permite crear y gestionar portales
empresariales internos y publicos,
disenados a medida de las necesidades de
cada empresa.

La implementacion de nuevos
procesos a traves de Internet, que
sustituyen los modelos tradicionales de
negocio, tendra consecuencias inmediatas
en la optimizacion de los recursos humanos
y materiales, asi como en la calidad de
los servicios prestados a los clientes,
proveedoresy trabajadores, ademas de
transmitir al exterior unaimagen de
modernidad.

PRIMAVERA WebCentral dara a su
negocio una nueva movilidad, al permitir
un acceso global a su empresa, sin
barreras fisicas ni temporales. Ahora, sus
trabajadores o clientes podran consultar
la informacion de sunegocio en cualquier
punto del mundo y a cualquier hora.

Esta plataforma de colaboracion
promueve la creacion facil y rapida de
portales multi-idioma, multi-comunidades
y multi-modulo, de apoyo a flujos de
informacion internos y externos que
incluyen trabajadores, socios, clientes y
potenciales clientes, en unared que facilita
la interaccion entre todos ellos.

PRIMAVERA BSS

Herramientas de gran productividad

Integrando con cualquier sistema de
informacion que ofrezca interfaces para
web, WebCentral incluye un amplio conjunto
de herramientas de gran productividad,
como Application Builder, Document
Management System, Workflow Designer o
Analitycs.

A traves de la plataforma WebCentral
puede gestionarse el flujo de informacion
y administracion de los usuarios, es decir,
permite implementar una estructura de
web content, document management y
content workflow.

WebCentral facilita también el archivo
y la organizacion de los documentos usados
diariamente en las empresas; permite
personalizar o implementar flujos de trabajo
que son necesarios para la ejecucion de las
actividades de un determinado proceso
organizativo y permite la recopilacion,
organizacion, analisis, asi como compartir
y controlar los datos que apoyan la gestion
de los negocios, transformando los datos
dispersos de los sistemas transaccionales
en Informacion de Gestion con formatos
de lectura facil, para apoyar y agilizar
los procesos de toma de decision en
los diversos niveles de la jerarquia de la
organizacion.

Beneficios para toda la empresa

Desde el director ejecutivo hasta todos los
trabajadores, pasando por los responsables
de Marketing o de los Sistemas de
Informacion, WebCentral ofrece elevados
beneficios para todas las areas de las
empresas. Por un lado, el uso de las
herramientas de colaboracion ofrecidas
tiene un fuerte impacto en las personas,

al permitir una mayor orientacion y una
participacion mas activa, fomentando la
retencion del conocimiento. Por otro lado,
para los responsables maximos de las
empresas, WebCentral permite controlar, en
tiempo real, el rendimiento y los resultados
a traves de las herramientas de analisis
disponibles.
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