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THE KNOW HOW  
FACTORY

Principio. El crecimiento de nuestra 
empresa siempre se ha basado en 
productos y servicios excelentes. Asi-
mismo, la empresa Zimmer destaca 
por ofrecer soluciones ingeniosas e 
importantes innovaciones técnicas. 
Por este motivo, sobre todo los clien-
tes con pretensiones de liderazgo 
tecnológico acuden a nosotros. Justo 
cuando algo es complicado, Zimmer 
Group encuentra la mejor solución.

Estilo. Nuestro razonamiento y nues
tra forma de proceder son interdisci
plinarios. Así, facilitamos soluciones 
de proceso en seis ámbitos tecnoló- 
gicos, y no solo en el desarrollo sino 
también en la producción. En este 
sentido, la oferta del Zimmer Group 
está orientada a todos los sectores. 
Facilitamos soluciones para todo tipo 
de problemas individuales del cliente. 
En todo el mundo. 

Motivación. Quizás uno de los pilares 
más importantes de nuestro éxito sea 
la orientación al cliente. Somos presta- 
dores de servicios en el mejor sentido 
de la palabra. Y es que nuestra deci-
sión de actuar a partir de ahora como 
Zimmer Group también resulta de esta 
actitud. Con Zimmer Group, nuestros 
clientes disponen ahora de un con- 
tacto central para satisfacer sus nece-
sidades. Con una elevada competen-
cia de soluciones y una amplia oferta 
de una sola mano, atendemos a nues
tros clientes de forma personalizada. 

ZIMMER GROUP  
ORIENTADO AL CLIENTE DE 
FORMA CONSECUENTE

NUESTRO ÉXITO SE REMONTA A MUCHOS AÑOS EN LOS QUE SIEMPRE HEMOS INTENTADO OFRECER 
A NUESTROS CLIENTES SOLUCIONES INNOVADORAS Y PERSONALIZADAS. NOS HALLAMOS EN 
UN CONTINUO CRECIMIENTO Y, EN LA ACTUALIDAD, HEMOS LOGRADO UN NUEVO HITO: EL 
ESTABLECIMIENTO DE THE KNOW-HOW FACTORY. ¿HAY ALGÚN SECRETO PARA ESTE ÉXITO?
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CONTACTO

La marca global Zimmer Group 
incluye las empresas Zimmer GmbH,  
Zimmer Kunststofftechnik, Zimmer Daempfungssysteme y 
BENZ Werkzeugsysteme.

Estaremos encantados de responder a sus preguntas sobre 
el nuevo Zimmer Group o sobre nuestras tecnologías.

Zimmer Group
Am Glockenloch 2
D-77866 Rheinau

T	 +49 7844 9139-0 
F	 +49 7844 9139-1199
info@zimmer-group.de 
www.zimmer-group.de 

Zimmer Group Ibérica , S.L.
C./ Dámaso Alonso 22
E-28806 Alcalá de Henares / Madrid

T	 +34 91882 2623
F 	+34 91882 8201
info@zimmer-group.es 

www.zimmer-group.es
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PARA NOSOTROS ES UN PLACER DAR ESTE PASO IMPORTANTE HACIA EL FUTURO 
CON LA CREACIÓN DEL ZIMMER GROUP. ESTA MARCA GLOBAL PROYECTA HACIA 
FUERA LO QUE NOSOTROS YA EXPERIMENTAMOS DESDE DENTRO: LA UNIÓN DE 
EMPRESAS ANTERIORMENTE INDIVIDUALES. 
COMO ZIMMER GROUP, NUESTRA EMPRESA FAMILIAR PUEDE OFRECER UN  
SERVICIO AÚN MEJOR A SUS CLIENTES Y SEGUIR AMPLIANDO SU GAMA DE 
PRESTACIONES. 
EN LA ACTUALIDAD Y EN EL FUTURO. PROMOVER LA INTERNACIONALIZACIÓN, 
ESTAR ABIERTOS A TODOS LOS SECTORES Y SOLUCIONAR TAREAS DE  
DESARROLLO DE CUALQUIER TIPO: ESTOS SON LOS RETOS QUE QUEREMOS  
SUPERAR COMO THE KNOW-HOW FACTORY.”  
 
GÜNTHER ZIMMER, MARTIN ZIMMER Y ACHIM GAUSS 
Gerentes, de izquierda a derecha



KNOW-HOW FACTORY  
PIONERA Y 
FABRICA DE SOLUCIONES

Genes de manitas. El know-how y la 
experiencia de nuestros empleados y 
empleadas aportan soluciones que 
permiten a nuestros clientes dar el 
paso decisivo. The Know-how Factory 
crea diseños de primera clase y desa-
rrolla con creatividad novedades para 
el éxito de sus clientes. 

Espíritu de pioneros. Para propor- 
cionar servicios de primera, nos 
movemos como pez en el agua y 
vamos más allá de los límites. Tam-
bién desde el punto de vista empresa-
rial. En nosotros, nuestros clientes 
encuentran un socio profesional que 
también les propone soluciones poco 
convencionales para lograr los objeti-
vos previstos.

Valor añadido. Trabajamos duro en 
los planteamientos de tareas de nues-
tros clientes y encontramos vías dise-
ñadas a su medida que le aportan 
valor añadido. En este sentido, nues-
tro enfoque es interdisciplinario y tiene 
en cuenta todos los parámetros de 
desarrollo como el material, la funcio- 
nalidad y el precio.

QUEREMOS QUE SE NOS EXIJA. LOS PLANTEAMIENTOS DE TAREAS QUE PARECEN IMPOSIBLES SON 
NUESTRA PRINCIPAL DISCIPLINA. THE KNOW-HOW FACTORY ENCUENTRA SOLUCIONES SÓLIDAS  
PERSONALIZADAS PARA EL CLIENTE. TÉCNICA, PROCESOS, COSTES – NUESTRAS PROPUESTAS TIENEN 
EN CUENTA TODOS LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL DESARROLLO Y LA FABRICACIÓN. 



TECNOLOGÍAS 

TECNOLOGÍA DE 
MANIPULACIÓN

TECNOLOGÍA DE 
AMORTIGUACIÓN

TECNOLOGÍA  
LINEAL

MÁS DE 30 AÑOS DE EXPERIENCIA Y 
CONOCIMIENTO DEL SECTOR: NUESTROS 
COMPONENTES Y SISTEMAS DE MANIPU-
LACIÓN NEUMÁTICOS, HIDRÁULICOS Y 
ELÉCTRICOS SON LÍDERES EN TODO EL 
MUNDO. 

Componentes. Más de 2.000 sistemas 
de agarre estandarizados, unidades de 
giro, accesorios para robots y mucho 
más. Somos un proveedor con una 
gama completa de productos de alta 
calidad y líderes a nivel tecnológico con 
un elevado rendimiento de suministro.

Semiestándar. Nuestro tipo de cons- 
trucción modular permite configuracio-
nes personalizadas y tasas de innova- 
ción elevadas para la automatización  
de procesos.

Sistemas. Nuestro principal punto fuerte 
es dar soluciones con sistemas persona-
lizados para la manipulación, la robótica 
y tecnología de vacío, individualmente 
para cada cliente.

LA TECNOLOGÍA DE AMORTIGUACIÓN 
INDUSTRIAL Y LOS PRODUCTOS SOFT 
CLOSE REPRESENTAN LA INNOVACIÓN  
Y EL ESPÍRITU PIONERO DE THE KNOW-
HOW FACTORY.

Tecnología de amortiguación indus
trial. Como soluciones estándar o especí
ficas del cliente: nuestros productos per- 
miten los máximos tiempos de ciclo y la 
máxima absorción de energía en cada 
impacto, con el mínimo espacio construc- 
tivo.

Soft Close. Desarrollo y producción en 
serie de amortiguadores de aire o de 
aceite, con la máxima calidad y rendi-
miento en el suministro

�OEM (Original equipment manufac
turer) o cliente final. Tanto si se trata de 
componentes, sistemas de alimentación 
o instalaciones de producción comple-
tas: somos socios de muchos clientes 
de renombre en todo el mundo. 

DESARROLLAMOS A MEDIDA PARA NUE-
STROS CLIENTES COMPONENTES Y SIS-
TEMAS DE TECNOLOGÍA LINEAL.

Elementos de sujeción y de frenado. 
Le ofrecemos más de 4.000 variantes 
para guías lineales y cilíndricas, así 
como para los diferentes sistemas de 
guiado de todos los fabricantes. Ya sea 
de accionamiento manual, neumático, 
eléctrico o hidráulico.

Sistemas individuales. La exclusiva 
funcionalidad y precisión de nuestros 
elementos de sujeción y frenado abren 
múltiples opciones para adaptaciones 
específicas del cliente, por ejemplo el 
frenado y la amortiguación activos y 
semiactivos.



TECNOLOGÍA DE  
PROCESOS

TECNOLOGÍA DE 
HERRAMIENTA

TECNOLOGÍA  
DE MÁQUINA- 
HERRAMIENTA

EN LOS SISTEMAS Y COMPONENTES DE 
TECNOLOGÍA DE PROCESOS SE EXIGE LA 
MÁXIMA EFICIENCIA. POR ESTE MO- 
TIVO, NUESTRO EMBLEMA SON SOLUCIO-
NES PERSONALIZADAS PARA EL CLIENTE 
AL MÁS ALTO NIVEL. 

Amplia experiencia. Nuestro know-how 
abarca desde el desarrollo de materia-
les, procesos y herramientas pasando 
por el diseño de producto hasta la fabri-
cación de productos en serie. Exíjanos.

Gran capacidad de producción. 
Zimmer Group asocia ésta con flexibili-
dad, calidad y precisión, también en los 
productos individuales del cliente.

Producción en serie. Fabricamos pro-
ductos exigentes de metal (MIM), elastó-
meros y plástico – con flexibilidad y 
rapidez.

ZIMMER GROUP DESARROLLA INNOVA- 
DORES SISTEMAS DE HERRAMIENTAS 
PARA EL SECTOR DE LA MADERA Y DEL 
METAL. SOMOS PARTNER DE SISTEMAS 
E INNOVACIONES EN MUCHOS CLIENTES.

Conocimiento y experiencia. Por el 
conocimiento del sector y una colabora-
ción de décadas en el desarrollo de ca- 
bezales, porta herramientas y sistemas 
de sujeción, estamos destinados a reali-
zar nuevas tareas a nivel mundial en el 
futuro.

Componentes. Suministramos múltiples 
componentes estándar siempre 
estocados en nuestro almacén, y desar-
rollamos sistemas innovadores e indivi-
duales para clientes OEM y clientes fina-
les –mucho más allá de la industria de la 
madera y del metal–.

Diversidad. Tanto si se trata de centros 
de mecanizado, tornos y tornos 
automáticos, células de procesamiento 
–las herramientas accionadas, sujecio-
nes y cabezales de Zimmer Group se 
utilizan en cualquier parte–.

COMO REFERENCIA EN NUESTRO SEC-
TOR FACILITAMOS SOLUCIONES DE ELE-
VADA CALIDAD SEGÚN LOS REQUISITOS 
DE NUESTROS CLIENTES.

Su socio en el desarrollo. Le acom-
pañamos desde la concepción de la 
idea hasta la aceptación de la máquina, 
siempre de forma personalizada según 
sus requisitos.

�Componentes. Suministramos produc- 
tos y módulos en serie, cabezales de 5 
ejes, husillos, ejes giratorios de engrana-
jes, cabezales adicionales y motores.

Sistemas. The Know-how Factory ofrece 
soluciones para sistemas completos 
para máquinas, soluciones y cabezales 
especiales, y módulos de máquinas. 
Fabricamos y configuramos cabezales 
de múltiples husillos y grandes ángulos, 
así como cabezales de taladro de gran 
diámetro. 



NUESTROS  
EMPLEADOS

CIFRAS Y HECHOS

VOLUMEN DE VENTAS 150 MILLONES € EMPLEADOS 960 CENTROS DE PRODUCCIÓN RHEINAU, HASLACH CENTRAL DE DISTRIBUCIÓN 
ETTLINGEN FILIALES EN BRASIL, CHINA, FRANCIA, GRAN BRETAÑA, ITALIA, CANADÁ, COREA, SUIZA, ESLOVAQUIA, ESPAÑA, EE.UU. 
REPRESENTACIONES EN MÁS DE 20 PAÍSES

“¿POR QUÉ TRABAJO EN EL ZIMMER GROUP? 
PORQUE QUERÍA TRABAJAR EN UNA EMPRE-

SA INTERNACIONAL.  
¿QUÉ ME ATRAE?  

LA SATISFACCIÓN DE MIS CLIENTES.”
 

CHRISTINE KUNZ, ATENCIÓN AL CLIENTE INTERNACIONAL

“PARA MÍ ES IMPORTANTE ASUMIR RES-
PONSABILIDADES EN MIS PROYECTOS. Y 

ESTO ES JUSTAMENTE LO QUE SE PRESUPO-
NE EN THE KNOW-HOW FACTORY.“ 

 
DANIEL SIEFERT, VENTAS SOFT CLOSE


