K4 ® [ DEKO

Research Alliance

INTELIGENCIA COMPETITIVA

BENEFICIOS

- Monitorizacion sistematica y continua del entorno: identifica- - Identificacion de acciones estratégicas de los competidores.
cion de oportunidades y amenazas para la competitividad. - ldentificacion y evaluacion de la factibilidad de campos de in-

- Planificacion e implementacion de estrategias que se adelan- vestigacion emergentes.
tan a los cambios del entorno. - Desarrollo y administracion del capital intelectual.

- Toma de decisiones mas acertadas: transformacion de la - Optimizacion en el uso de la informacién cientifica, tecnolo-
informacion sobre el entorno en datos relevantes (resultados gica y comercial (desde reportes de mercado hasta patentes)
dirigidos a la toma de decisiones). para la planificacion de negocios.

- Deteccion de areas de oportunidad para la innovacion tecno- - Administracion y depuracion de informacion relevante.

l6gica, incluyendo el disefio de nuevos procesos y productos.

Descripcion de la Herramienta [DK INTELLIGENCE SUITE

- Herramienta integral que busca, recopila, filtra, publica y disemina la informacion, y ademas permite gestionar usuarios, etc.
- Se compone de dos moédulos principales: Factoria de Informacion y la Factoria de inteligencia.
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Mantenimiento

2\ Soporte de versiones
- Asistencia telefonica o por email de consultas o dudas sobre la Actualizaciones periddicas del con-

gestion o administracion de los médulos. junto de los médulos desarrolladas

. . - . . . por IK4-Ideko.
- Asistencia telefonica o por email a problemas técnicos relaciona-
dos con la monitorizacion de informacion de la web.
- Participacion en el foro de usuarios y en la celebracion de jorna-
das anuales.
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