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ANTECEDENTES www.martinmena.es 
 
El problema de los excrementos de perro , en las calles,en las zonas peatonales no es sólo una 
molestia, sino que también plantea riesgos para la salud de adultos y niños (toxocariasis puede resultar 
en ceguera) y puede dañar el ecosistema de las vías fluviales cercanas. Proporcionar los dueños de 
perros con una forma clara y conveniente de hacer frente a este problema ha ganado el éxito retriever 
papeleras en todo el mundo, sin embargo la retroalimentación del cliente ha demostrado que la gama 
actual no satisface completamente las necesidades de algunos clientes. 
Estos hallazgos resaltan la oportunidad de suministrar un contenedor especializado de 
perro a los clientes para su uso en calles de la ciudad. Dado que muchas residencias están 
en zonas densamente pobladas con acceso limitado a los parques, los dueños de perros a 
menudo no tienen más remedio que permitir que sus mascotas utilicen las calles. Por lo 
tanto, los municipios tienen que colocar las unidades de desecho de perro en lugares de la 
ciudad y se requiere por lo unidades con una estética adecuada para este entorno. 

También es una práctica común en los municipios, proporcionar dispensadores de sacos, lo 
que combinado con señalización clara, se considera que es la parte más importante de 
aumentar la conciencia pública y motivar a los dueños de perros para recoger los residuos 
de su perro. El inconveniente de dispensar bolsas fácilmente disponibles, es sin embargo, 
un incoveniente, ya que los niños pueden vaciar los dispensadores y substrarer las bolsas 
y a posteriori pueden ser encontradas  ensuciando las calles.  
DESCRIPCIÓN 

 
El Retriever City ha sido diseñado específicamente para responder a estas necesidades. La 
investigación mostró que la aparición de la unidad fue muy importante y por lo tanto la 
papelera tiene una sutil estética contemporánea, para permitir a los usuarios acceder a las 
unidades de excrementos caninos, en las zonas de la ciudad, donde una unidad de color 
rojo o verde tradicional puede haber parecido fuera de lugar. Con una huella de montaje 
en superficie estrecha y una amplia gama de fijación de opciones, incluyendo correos y 
montaje en la pared, esta unidad es fácil de sitio en una variedad de lugares y es 
particularmente adecuado para aceras estrechas. 

Para proporcionar bolsas de una manera económica en la Ciudad . Retriever City viene con 
un dispensador de bolsa integrado, que utiliza un mecanismo innovador para evitar que los 
usuarios cojan más de una bolsa a la vez. El dispensador Retriever City requiere que los 
usuarios "pellizquen" cada bolsa de la mitad de la aperturata, por lo que el vaciado de un 
dispensador costaría mucho esfuerzo y tiempo. 
La señalización intuitiva,era otra petición del cliente importante. Se consideró que los 
diagramas de instruir claramente los dueños de perros de la finalidad de la unidad 
aumentaría la conciencia y alentaría al público a asumir la responsabilidad de sus 
mascotas. Por tanto, las pegatinas de Retriever City,muestran que el contenedor es una 
unidad de excrementos de perro y explica cómo usarlo, todo ello en consonancia con el 
estilo sencillo y moderno del producto.  

La unidad está compuesta por dos molduras dobles, que ofrecen resistencia al vandalismo 
y resistencia a la intemperie de Durapol® y una vida más larga en comparación con 
productos de la competencia de metal. El cuerpo y la puerta están disponibles en 100% 
reciclado negro, gris, rojo y verde intenso. La gravedad única habilitada rampa viene con 
la unidad de serie y asegura que los residuos se deposita fácilmente en la unidad, 
manteniendo las manos alejadas de la abertura principal y evitar el acceso al interior. 

El espacio interior se accede fácilmente a través de una puerta de larga duración, tiene 
una capacidad de 35 litros, y ha sido diseñado pensando en el usuario y el operador. 
Extras opcionales incluyen un gancho de plomo perro, un kit de bloqueo de rampa y 
amplias zonas de personalización. El resultado es un producto sencillo y robusto que 
cumple todos los requisitos de una papelera canina urbana. 

mailto:sales@europlay.eu
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Información técnica 
 

Materiales: 
Cuerpo                                                        Durapol 
Puerta                                                        Durapol 
Tolva                                                       Durapol 
Bloqueo                                                    Sujeta-bolsas de Nylon/cerradura de aluminio 
Dispensador                                            Durapol 

 

Pesos: 
Unidad completa                                     1 6 kg 
Enganche                                                 0.3 kg 
4 Packs de bolsas                                     1.6 kg 

Dimensiones:                        439mm 

348mm 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
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Características del producto 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Estilo contemporáneo 
• Estéticamente agradable 
• Se adapta a cualquier 

ambiente urbano 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acabado anti-pegatinas 
• Ayuda a prevenir los graffities 
• Superfície lisa y suave para permitir una fácil 
      limpieza 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tapa abovedada 
• Fuerte y robusta 
• Evita que la basura se quede encima 

de la papelera. 
• Evita la acumulación de la lluvia 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Base de ancho reducido 
• Ocupa mínimo espacio 
• No obstruye el paso de peatones

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
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Características  
 
 

Gráficos adhesivos 
• Colores coordinados 
• Incrustados dificil substración 
• Iconos muy intuitivos 
• Colocados cerca de las 

aberturas para fomentar el uso 
correcto 

 
 

Tolva con asas laterales 
• Previene el acceso al interior de papelera  
• Se asegura que los residuos siempre 
     caigan  en el interior  
• Mantiene alejada las manos de los residuos 
• Resistente a la corrosión 

 
 
 
 

Dispensador de bolsas 
• Sólo permite extraer  una bolsa a la 

vez 
• Compatible con diferentes medidas de bolsas 
• Fácil carga para recambio de bolsas 
• La unidad viene de serie con 

paquete de 250 bolsas 
biodegradables 

 
 
 

Bisagra oculta 
• Fuerte y robusta 
• Acabado externo oculto 

 
 
 
 

Apertura para acceder al interior 
• Fácil acceso y ergonómico al 

dispensador de residuos y bolsa 
 
 
 

Doble capa en cuerpo y puerta de  
DURAPOL  
•    Fuertes y robustas piezas 
• Gran poder anti-vandálico 
• Resistente a la climatología 
• Mínimo mantenimiento 
• Fácil limpieza de graffities 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
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Características  
 
 
 
 

Cerradura con llave , cierre automático 
• Utiliza llave triangular de Durapol 
• Resistente a la corrosión 
• Fácil apertura para el mantenimiento 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bloqueo de la puerta de mantenimiento 
• Fijación segura y robusta 
• Fácil apertura 
• Cerrar de golpe 
• Acción de la gravedad a prueba de fallos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sujeta-bolsas 
• Fácil limpieza 
• Higiénico 

 
 
 
 

Superfície interna lisa 
• Facilita la limpieza 

 
 
 
 

5 PUNTOS DE FIJACIÓN 
• Instalación ergonómica 
• Compatible con tacos standard químicos 
• Apto para cualquier ubicación 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/


7 
Martín Mena,sl• Avda.Primero de Mayo,53-17 46017 Valencia 
T. +34 660 65 30 03 •  +34 676 81 57 31 • martin@martinmena •www.martinmena.es 

 

 

EXTRAS opcionales 
 

 
 
 

Enganche para la correa del perro 
• Facilita el uso a los dueños de los perros 

 
 
 
 
 
 
 

Placa para bloqueo y apertura 
• Previene que la gente abra la apertura de la tolva 
• Fácilmente enganchable 
• Almacenado en el interior del   

contenedor para evitar la 
mala colocación 

• Retrofijable 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Áreas en parte frontal y posterior para adhesivos personalizados 
• Espacio ideal para colocar información 

adicional acerca de la recogida de residuos 
de perros 

• Zona posterior ideal para que la información se vea desde todos los ángulos 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
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Gama de colores y Branding 
 

BRANDING 
Aparece en un adhesivo oval, incrustado en parte frontal inferior del producto 

 

Gama de colores 
Los colores standar son: Gris antracita, Verde Oscuro, Rojo y negro 100% material 
reciclado. Para colores no standar, se requiere una cantidad mínima de pedido. Para 
ello rogamos se ponga en contacto con nuestro departamento comercial . Y le 
contestaremos cual sería las cantidades mínimas para el proyecto. 

 

Adhesivos personalizados 
Para el área frontal, las medidas son: 
Altura - 400mm 
Ancho - 220mm 
Para la área posterior, las medidas son: 
Altura - 980mm 
Ancho - 180mm 

 

 
 
 
 
Cuidado del producto 
 
Limpieza 
Le recomendaríamos un lavado a presión en caliente con jabón o, alternativamente, el lavado 
de manos con una solución de 10% de detergente suave en agua tibia con un cepillo de cerdas 
suaves, seguido de un enjuague con agua limpia. 

Graffiti 
Rotulador o pintura pueden ser eliminados de Durapol utilizando un anti-graffiti homologado. 
Siga cuidadosamente las instrucciones, en particular las orientaciones relativas a la seguridad.  
Asegúrese de que todos los rastros de productos químicos se limpien como se detalla más 
arriba.  
PRECAUCIÓN:  
Eliminadores de graffiti pueden dañar pegatinas personalizadas, etc, utilice algún tipo de 
protección otorgado mediante el enmascaramiento de tales áreas. 

MANTENIMIENTO 
Es recomendable y un programa de mantenimiento planificado de la inspección periódica  de 
los componentes, reemplazados cuando sea necesario. 
VIDA ÚTIL 
Sujeto a desgaste normal y sin mantenimiento regular al mínimo la vida útil del producto es de 
tres a cinco años, sin embargo cuando hay un mantenimiento regular  
se prevee que nuestros productos para llevar a cabo mucho más allá de este período de 
tiempo. 

Códigos piezas repuesto 
 

PRINCIPAL  Papelera exterior 1 
Grupo mayor - Dispensador bolsas 5 
Elementos - Retriever City Tapa RETR9086 
 Retriever City Componentes RETR9087 
 Retriever City Repuestos RETR9088 
 Retriever City Personalización RETR9089 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
http://www.martinmena.es/es/contacts/
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Embalaje 
 

Las unidades son envueltas en plástico burbuja y en cajas. 
 

Manual de Instrucciones de instalación 
 

La Instrucciones Técnicas Retriever City, están en el interior de la caja de la 
unidad. Instrucciones de fijación apropiados deben ser enviados con los 
diferentes kits de fijación.Para los pedidos internacionales GUK será responsable 
para el envasado de las instrucciones del país correspondiente, antes del envío. 

Repuestos 
 

Piezas de rampas están disponibles a través de los códigos anteriores. Por favor 
refiérase a los servicios técnicos para otros repuestos. 

 

Fabricante 
 

Fabricación europea. 
 

LAUNCH DETAILS AND SALES SAMPLES 
Full Launch for all Sales Divisions will be held during the August Quarterly Sales Meetings. 

International reps will receive a sales sample and testing video w/c 27 September 2010. 

If additional sales samples are required for demonstration please raise orders in the 
normal manner once stock is available. 

 

SALES LITERATURE/MAILINGS AND WEBSITE 
 

To be included in the new dedicated Dog Bins export brochure. Please update the 
GUK, GES, GIL and GmbH websites to include this product. 

STOCK AVAILABILITY 
 

Stock de 50 unidades Gris 50 Negro y estará disponible la semana que comienza el 
25 de octubre de 2010. Foto de Red y las unidades verdes será puesto a disposición 
siguiendo órdenes iniciales del cliente. Cita cinco a diez días hábiles si la acción está 
disponible, cuando la acción no está disponible cotización de tres a cuatro semanas 
para la entrega. 

mailto:sales@europlay.eu
http://www.martinmena.es/
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APÉNDICE I www.martinmena.es 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INSTRUCCIONES 

DE USO  
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WALL MOUNTING 
 

Kit Contents: 
 

ITEM 1 M8 x 100mm Bolt  x 4 
ITEM 2 Steel Sleeve x 4 
ITEM 3 M8 x 20mm Washer x 4 

 
 
 
Fig. L 

 
 
 
 

RETRIEVER CITY TM DOG BIN INSTRUCTION LEAFLET 
NOTE: Ensure that all relevant personnel read the points listed below and that a copy is passed on to staff involved 

with the installation. Please also refer to the ‘Manual Handling Operations Regulations 1992’ during the handling of the 
product and materials used for installation. 

 
Tools Required: 

 

M6 x 120mm Masonry Drill Bit 
Hand Drill 
12mm Torque wrench 

 
 
1. Drill through the 4 points in circular 

recesses in the back internal wall of 
the bin as shown in Fig. L. 

 
2. Hold the bin against the wall at the 

desired height and mark the 4 off 
hole positions. 

 
3. Drill the 4 marked holes with the 

M6 Drill Bit (Fig. M). 
 
4. Remove any dust or debris from the 

4 holes. 
 
5. Insert bolts (Item 1), sleeves (ITEM 

2) and washers (Item 3) through the 
bin and into the wall (Fig. N). Apply 
pressure and screw into the wall with 
a 12mm wrench. Tighten to 25Nm. 

 
 
 
 
NOTE: Suitable for use in concrete, brick, 
block and stone walls. Any other walls 
should be individually assessed and the 
appropriate fixings utilised with 20mm 
diameter washers. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. M 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. N 

 

OPERATION: 
Opening and Closing: 
 

Fig. A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. Insert key in to the key hole (Fig. A) and 

place left hand in the sack dispenser hole. 
Turn the key anti-clockwise until it stops. 

 
2.  Using the sack dispenser as a handle lift 

the door to allow it to swing open (Fig. B). 
 
3. To close simply slam the door shut, 

ensuring the door drops into position. 
 
 
 
Using the Sack Retention: 
 
1. Lift the sack band (Fig. C) and 

drop a sack between it and the 
back of the bin. 

 
2. Loop the sack over the two bungs 

at the back of the bin and over the 
sack band (Fig.D). 

 
3. Push the sack band down into place 

to secure the sack. 
 
4. Reverse this process to release and 

replace the sacks. 

 
Fig.B 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. C 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. D 
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 Tools Required: 

‘C’ Bracket 
Steel Sleeve 
M8 x 20mm Washer 
M8 Screw 

x 2 
x 4 
x 4 
x 4 

Pen/Scribe 
Hand Drill 
11mm Drill Bit 
5mm Allen Key 

 

 
Filling the Sack Dispenser: 

 
1. To load the dispenser pull the arm 

back (Fig. E) and place sacks 
centrally over the rounded end. 

 
Fig. E Post Fixing: 

Kit Contents: 

ITEM 1 
ITEM 2 
ITEM 3 
ITEM 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. Allow the arm to swing back into 

place, ensuring that the sacks stay 
looped over it (Fig. F). 

 
 
 
 
 
 
NOTE: If using Glasdon sacks tear the 
central hole out of the pack and ensure 
that this side of the pack faces out to 
allow users access to the sacks (see Fig.F). 

 
 
 
 
 
 

INSTALLATION: 
Ground Fixing: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. F 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. G 

1. Using a ‘C’ Bracket (ITEM 1) as a 
guide, mark 4 holes to be drilled in 
the back of the bin, as shown in Fig. I. 

 
2. Drill the 4 marked holes right through 

with an 11mm drill bit. 
 
3. Insert a Sleeve (ITEM 2), a Washer 

(ITEM 3) and a Screw (ITEM 4) into 
each hole. 

 
4. Tighten the screws in to the C Brackets 

with the 5mm Allen Key (Fig. J). 
 
Banding can now be passed through the C 
Brackets to attach the Bin on to an existing 
post (Fig K). 
 
If using Tespa or Tamtorque banding from 
Glasdon please follow the Instructions supplied 
with the Kit. If non Glasdon Banding is used 
follow the manufacturers instructions. 

 
 
Fig. I 

 
 
    ITEM 1 

 

 
If using Glasdon fixings please follow 
the instructions supplied with the 
fixing kit. 

 
Kits containing 4 bolts should be 
placed in the holes shown in Fig G. 

 
Kits containing 3 bolts should be 
placed in the holes shown in Fig H. 

 
 
 

If using non Glasdon fixings ensure 
that 50mm diameter washers are used 
on the base of the unit. 

 
We strongly recommend that the bin 
is always installed into a concrete slab 
unless soft earth installation method is 
being used. Tarmac or block paved 
areas are not suitable fixing surfaces. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fig. H 

Fig. J 
 
 
 

ITEM 2 
ITEM 3 
ITEM 3 

 

ITEM 1 Fig. K 
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