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El mantenimiento y las reparaciones son una parte habitual de cualquier

negocio. Pero programar y realizar un seguimiento de la periodicidad de las*
revisiones puede llevar mucho tiempo y, a menudo, genera costes no :

Husqvarna UpCare es un contrato de servicio que le ayud
i, - llevar a su negocio por buen camino. Todo el mantenimiento se

actividad como a la necesidad de revision de'su maquina,

-
deseados y paradas no planificadas. Entonces, ¢por qué no dejar la = 2 =
planificacion de las revisiones a Husqvarna? Asi protegera su negocio y la ﬂ;:m '.: ; ggzi:’;:;;nr:ns:;il;ifaomu:r";:':gnt:;ng:iﬁ;aai';Tovadora'
disponibilidad de su maquina, lo que le permitira concentrarse en su actividad ' mantenimiento de cada maquina, lo que elimina el riesgo de
principal: hacer bien su trabajo. ; % = 2 : | S .. revisiones innecesarias y permite una planificacion del

proyecto, pedido de repuasjcq__sj,m"r’nimizaci()n'x_i_e coste
perfectos. s e
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programara de manera proactiva para adapta{se tanto’a.SU= e

aﬁ.a.:} .F?or supuesto, el contrato de servicio Upcare también cubre

averias inesperadas. Si una maquina cubierta por UpCare se
averia mientras esta trabajando, la repararemos sin cargo,
incluidas las piezas de repuesto y la mano de obra. Su
maquina recibira un rapido servicio de evaluacion y
devolucion, lo cual minimizara el tiempo de inactividad.

UpCare es un acuerdo de servicio de precio fijo que le
brindara seguridad y tranquilidad, lo que le permitira obtener
una mejor planificacion del trabajo a largo plazo con menos
gestiones.
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ASI ES COMO
FUNCIONA

Cuando solicita un presupuesto para

un equipo nuevo, también recibe una
propuesta de contrato de servicio UpCare. El
contrato Upcare solo cubre equipos
Husqvarna nuevos.

El contrato UpCare se registra junto

con el equipo. Se le cobrara una tarifa
estandar que incluye todas las medidas en el
contrato durante la duracion total del mismo.

Su maquina Husqvarna esta equipada

con un sensor Husqvarna Fleet
Services™. Este sensor nos permite monitorear
el rendimiento de su maquina en comparacion
con los intervalos de revision recomendados.

Si su equipo experimenta problemas

graves de funcionamiento, simplemente
contacte con el Centro de Servicio Husgvarna
mas cercano. Su maquina, cubierta por UpCare,
recibira un rapido servicio de evaluacion y
devolucion.

Husqvarna realizara un seguimiento

de las necesidades de revision
planificadas de su maquina, le notificara
cuando deba ser revisada y programara una
cita en el Centro de Servicio Husqvarna mas
cercano.

EL CONTRATO
UPCARE
INCLUYE:

Mantenimiento Proactivo de Husqvarna segun los
datos del sensor de Husqvarna Fleet Services™
y/0 el plan de mantenimiento del producto

Rapido servicio de evaluacion y devolucion

Para las reparaciones solo se utilizan repuestos
originales Husqvarna

Todo el trabajo lo realizan técnicos certificados de
Husqvarna

B Todos los aceites, filtros y cualquier otra pieza
necesaria

B Todas las actualizaciones de software disponibles

La duracién del contrato puede ser de hasta 60 meses.

Pueden existir variantes locales del contrato UpCare; contacte con su
representante Husqvarna local para obtener mas informacion.




ﬁ HUSQVARNA
FLEET SERVICES™

ANADA MAS
CONTROL CON _

HUSQVARN

FLEET SERVICES™

Para los propietarios de flotas de maquinas, una
actualizacién a Husqvarna Fleet Services™ conlleva
una serie de beneficios para todo el negocio. Con
Husqvarna Fleet Services™ puede crear facilmente
listas de inventario y realizar un seguimiento del
estado, la ubicacion y las necesidades de revision de
Sus maquinas.

El sensor que esta instalado en su maquina cubierta
por UpCare recopila y transmite datos de tiempo de

HUSQVARNA FLEET SERVICES™

Control de inventario v
Resumen de la revision v*
Conectividad

Estadisticas de la maquina
Ubicacién de la maquina
Reserva de revisiones proactiva

Mantenimiento y reparacion de

funcionamiento a través de una unidad de puerta de
enlace. Husqvarna emplea estos datos para programar
de forma proactiva las necesidades de revision y
mantenimiento de su maquina. Al suscribirse a
Husqvarna Fleet Services™ podra acceder a estos datos
a través de una aplicacion o interfaz de escritorio. Esto
le proporcionara una descripcion general completa del
inventario de su maquina, el estado de la maquina, la
ubicacion y los datos de tiempo de funcionamiento.

UPCARE SERVICE
v
v
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v
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maquinas

* Revisiones basadas en calendario

ESTADISTICAS DE LA MAQUINA

VER CUANDO Y CUANTO LA HA UTILIZADO

Los sensores registran las horas de uso del motor de
cada maquina, por lo que siempre sabra exactamente
cuanto se han usado desde que las adquiri6. También

puede consultar el registro de dias laborables para
obtener una vista detallada de cuantas horas se han
utilizado cada dia.

FUNCIONALIDAD CLAVE
INCLUIDA

RESUMEN DE LAS REVISIONES

HISTORIAL DE REVISIONES Y NOTIFICACIONES

Con Husqgvarna Fleet Services™ puede registrar el
historial de revisiones de cada equipo, lo que facilita
mucho el seguimiento de su estado y la resolucion de
problemas si es necesario. También puede recibir
recordatorios de revision basados en las horas reales
del motor, para asegurarse de mantener siempre la
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161 hours
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CONTROL DE INVENTARIO

NO MAS PAPELEO

Todos sus equipos en una sola pantalla. Con
Husqvarna Fleet Services™ puede crear y verificar
facilmente su lista de inventario para saber
exactamente cuantas maquinas tiene y de qué
tipo. Asigneles nombres Unicos para distinguir
facilmente unas de otras.

maquina en condiciones 6ptimas.

Next service in 2003 engine hours

Service/Repair (4.Th)
Cate 27 Dec 2008 Performed by Steve Smith

Inspasct e mmachns, eatalied & 14" Husdgwaena
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UBICACION DE LA MAQUINA

ENCUENTRELAS TODAS EN EL MAPA

Mantenga siempre un registro de dénde dej6 su equipo
por ultima vez. En cuanto una méaquina con un sensor se
encuentra dentro del alcance de Bluetooth de un
teléfono con la aplicacion Husqvarna Fleet Services™ en
funcionamiento, se registra su ubicacion. Por lo tanto,
cuando quiera localizar una maquina, simplemente
consulte el mapa para saber si esta almacenada, si esta
pasando revision o si esta trabajando.





